MODULO 03

ORGANIZACAO E GESTAO DE ATENDIMENTO

Técnico de Enfermagem



Curso de Formacao Inicial Para Uso
do e-SUS APS

Este material foi desenvolvido pela equipe técnica e pedagdgica da
VERSATEC. O Curso de Formacdo Inicial Para Uso do e-SUS APS Para
Profissionais de Nivel Médio, Técnico e Superior foi elaborado especialmente
para capacitar profissionais da saude a utilizar a plataforma e-SUS APS, que
€ uma ferramenta essencial para a gestédo e organizacdo do atendimento nas
unidades bésicas de saude. Com uma abordagem pratica e dinamica, este
curso ir4 proporcionar aos participantes um amplo conhecimento sobre o e-
SUS APS, desde o seu funcionamento até a sua aplicacdo no dia a dia da
atencéao basica.

Ao longo do curso, vocé ira aprender sobre o cadastro de pacientes, o
agendamento de consultas, o registro de atendimentos e procedimentos, a
geracdo de relatérios e muito mais. Além disso, vocé ira entender a
importancia do e-SUS APS para a melhoria da qualidade do atendimento em
saude, a otimizacdo dos processos de trabalho e a tomada de decisdes
estratégicas

Em caso de dificuldades de utilizagdo desse ambiente, envie um e-mail para
suporte.esus@versatecnologia.com.br informando o assunto: Suporte ao
Ambiente Virtual do curso EAD do e-SUS APS ou entre em contato através do
telefone 33 99931-8377.

Desejamos a vocé uma excelente experiéncia de aprendizado e muito
sucesso em sua jornada profissional!
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\CURSO
Médulo 3

1. Apresentacao

Seja bem-vindo ao Médulo 3 - Organizacdo e Gestdo de Atendimento no
programa e-SUS APS para Técnico de Enfermagem. Neste modulo, vocé aprenderé sobre
os principios e diretrizes da gestdo de atendimento em saude, bem como as
funcionalidades do sistema e-SUS APS e sua importéancia para a melhoria da qualidade
da atencgdo bésica a saude.

Vocé também aprendera a utilizar o sistema e-SUS APS para a organizacdo e
gestdo de atendimento, incluindo o agendamento de consultas, o prontuario eletrénico
do paciente, a prescricdo eletronica e a geracao de relatério. Além disso, vocé aprendera
como utilizar o sistema e-SUS APS para a gestéo e organizacdo da vacinagéo, incluindo
a identificacdo e cadastro dos pacientes, a programacéo e agendamento de vacinas, a
atualizacédo de cadastros e a consulta de histéricos vacinais.

Ao final deste médulo, vocé estara apto a utilizar o sistema e-SUS APS com
eficiéncia e eficacia, garantido para a melhoria da qualidade do atendimento e da gestéo
em saude.
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2. Objetivos do Mdédulo 03

Os objetivos desta disciplina séo:

e Compreender os principios e diretrizes do e-SUS APS e sua importancia para a
melhoria da qualidade da atencéo bésica a saude.

e Conhega as funcionalidades do sistema e-SUS APS, incluindo a agenda de
consultas, o prontudrio eletrénico do paciente, a prescricdo eletrénica.

e Aprender a usar o sistema e-SUS APS;

o Aprender como devem ser realizados os registros de imunobioldgicos;

& Versasaude



\CURSO
Médulo 3

3. Introducéo

A partir do padréao de funcionamento do Prontuario Eletrénico do Cidadao (PEC)
os profissionais de salude tém acesso a Lista de Atendimentos da unidade de saude
utilizando a barra lateral de navegagdo. E por meio dela que sdo iniciados os
atendimentos aos cidaddos agendados ou 0s que buscam um atendimento de demanda

espontanea.

= Lista de atendimentos

Essa funcionalidade é apresentada na barra lateral de navegacdo do sistema e
pode ser acessada ao clicar na opcdo “Lista de Atendimentos”. Neste momento, sera
visualizada a lista de atendimentos da unidade de saude, conforme podemos ver na

Figura 1

Figura 1- Tela principal da “Lista de Atendimentos”.

ACESSO0 A INFORMAGAD PARTICIPE LEGISLAGAO ORGAOS DO GOVERNG ¥

Acl na
Esta éuma Instalacdo de treinamento
Unidade Basica de Saude da Trindade | EQUIPE DE SAUDE DA FAMILA

ﬁ Lista de atendimentos

Lista de atendimentos

v Adicionar cidadio

‘ Q Pesquise um cidaddo por nome, CPF ou CNS | @) Ver somente os meus atendimentos Ordenar por: Classificacao de risco v Y Filtros
Status do atendimento: (Aguardandu atendimento x ) (Em atendimento x ) (Em escuta inicial x)
¢ Voltar para padrao

Periodo: (De 11/09/2020 até 14/09/2020 x)

7 PROCEDIMENTOS

ABILIO | 80 anas e 7 meses ad na =] [x]j

| 18:41 | Em ascuta inicia =
4 es ESCUTA INICIAL
ACIR i 50 anos e 4 mes Ad na =] Qj‘
18:41 | Em atendimento =
s = ODONTOLOGIA
ADAIR i | 51 anos e 9 meses Al ha =] Qj,
18:38 | Aguardando atendimento =

3 resultados

Fonte: SAPS/MS.

4. Lista de Atendimentos

A lista de atendimentos oferece uma série de recursos que auxiliam na
organizacdo das acdes realizadas aos cidaddos que ja entraram no fluxo de atendimento,
seja por um atendimento agendado, seja por uma demanda espontanea.
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Para pesquisar um cidadao especifico que esteja incluido na Lista de Atendimento

basta digitar o nome, CPF ou CNS na caixa de busca, como mostrado em destaque na
figura a sequir:

Figura 2- Lista de Atendimentos (Parte 1)

ﬁ Lista de atendimentos

Lista de atendimentos

~ Adicionar cidaddo

C)\ Pesquise um cidaddo por nome, CPF ou CNS Q Ver somente os meus atendimentos

Status do atendimento: (Aguardandu atendimento x ) (Em atendimento x ) (Em escuta inicial x )

Periodo: (De 11/09/2020 até 14/09/2020 x)

ABILIO EMMERT | 20 anos e 7 mases
15:33 | Aguardando atendimento

ACIR JOSE FAGUNDS BRANCO | 50 anos e 4 mesas
15:33 | Aguardando atendimento

Fonte: SAPS/MS

Caso o profissional deseje visualizar apenas os cidadaos que estdo aguardando
para o seu atendimento, selecione a opgao “Ver somente 0s meus atendimentos”. Esta
opcéo filtra a lista de atendimento apenas com os cidaddos marcados para serem
atendidos pelo profissional logado no sistema.
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Figura 3- Lista de Atendimentos (Parte 2)

ﬁ Lista de atendimentos

Lista de atendimentos

~  Adicionar cidaddo

| O\ Pesguise um cidadao por nome, CPF ou CNS

() | Versomente os meus atendimentos

Status do atendimento: (Agu ardando atendimento x ) (Em atendimento x ) (Em escuta inicial x )

Periodo: (De 11/09/2020 até 14/09/2020 x )

ABILIO EMMERT | 20 anos e 7 meses
15:33 | Aguardando atendimento

ACIR JOSE FAGUNDS BRANCO | 50 anos e 4 meses
15:33 | Aguardando atendimento

Fonte: SAPS/MS

Um recurso importante desta lista sdo as formas de pesquisa e filtro, conforme a

Figura 4 Clique na opcao de filtro ¥ fiees para mais campos de pesquisa.

Figura 4- Opg¢des de pesquisa da lista de atendimentos

N\

Q Ver somente os meus atendimantos Ordenar por: Classificacdo de risco v Y Filtros
) Em atendimento X )( E'I Status do atendimento

l Aguardando atendimento l Em atendimento l Em escuta inicial
\:l | Atendimento realizado D W&o aguardou
Periodo Tipo servico

‘11;09,!2020 % até 14/09/2020 X ‘ ‘ |

neses
Equipe Profissional

Fonte: SAPS/MS.
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Em seguida, veremos a funcé@o de cada campo:

Figura 5- Status do atendimento

Status do atendimento

l Aguardando atendimento l Em atendimento l Em escuta inicial

‘:' l Atendimento realizado D MWao aguardou

e Status atendimento: filtra a lista pela situacdo do cidadao em relacdo ao fluxo de
atendimento;

e Periodo: filtra e pesquisa os atendimentos em espaco de tempo definido;

e Tipo de servico: filtra a lista de atendimento pelo tipo de servico ao qual o
cidaddo esta marcado, seja agendado ou ndo, a depender do fluxo de
atendimento que ele ja tenha passado na unidade de saude;

e Equipe: filtra a lista pela equipe;
e Profissional: filtra a lista pelo nome do profissional.

Ao clicar nos campos “Periodo”, “Tipo de servico”, “Equipe” e “Profissional”, o
sistema ira abrir uma lista de opcoes disponiveis para utilizar como filtro. E possivel
realizar pesquisa por digitacdo nestes campos.

Figura 6- Tipo de Servigo

i meus atendimentos Ordenar por: Classificacdo de risco v Y Filtros

T Status do atendimento

I Aguardando atendimento I Em atendimento I Em escuta inicial

D I Atendimento realizado D Mao aguardou

Periodo Tipo servico

11/09/2020 ¥ até 14/09/2020 ¥ ”

Equipe ‘:\ Adm. medicamento

‘:\ Demanda espontdnaa

Fonte: SAPS/MS
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Se for preenchido mais de um campo para pesquisa, a lista de atendimento
resultante contera apenas o0s registros que contemplem todos os filtros
simultaneamente. O sistema também apresenta em formato de tags identificando as
opcOes utilizadas para a filtragem da lista de atendimento, como observado na figura a

seqguir:
| Q Pesquise um cidaddo por nome, CPF ou CNS | ) Ver somente os meus atendimentos Ordenar por: Classificacéo de risco v
Status do atendimento: (Aguardando atendi ® ) (Em di ® ) (Em escuta inicial x )
C* Voltar para padrio

Periodo: (_De 11/09/2020 até 14/09/2020 x )

Caso o profissional deseje retornar os filtros para o padréo, basta clicar no botéo
“Voltar para padrao”.

NOTA

A lista com os cidadaos para atendimento, por padrdo, apresenta os atendimentos do
dia, filtrando os cidaddos com status “Atendimento realizado” e ou que “N&do aguardou
o atendimento”.

NOTA

os tipos de servicos mostrados no filtro rdpido sdo os que foram cadastrados, no
momento da configuracdo, para a unidade de saude.

A lista de atendimentos apresenta informacgdes sobre a hora de chegada, nome
do cidadao, profissional e tipo de servigo. A barra colorida no canto esquerdo da lista
indica o status daquele atendimento, e as cores estdo relacionadas com o quadro do

13 . ” , . . v Filtros
Status atendimento”, que se encontra no icone da pesquisa e filtro .

Lista de atendimentos

| O\ Pesquise um cidaddo por nome, CPF ou CNS | ) Ver somente os meus atendimentos Ordenar par: Classificacéo de risco v Y Filtros

Status do atendimento: (Aguardandn atendimento x ) (Em atendimento x ) (Em escuta inicial x )
" Voltar para padrao

Periodo: (De 11/09/2020 até 14/09/2020 x )

ABILIO | 80anos e 7 meses VACINA .
. Mendes :
15:33 | Aguardando atendimento
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Outra funcionalidade para auxiliar na organizacdo do atendimento é o "Ordenar
por", recurso que permite ao usuario a escolha da ordenacao dos registros na lista.

Ordenar por: Classificacao de risco ~

Classificacao de risco

Ordem de chegada crescente | padrao
Ordem de chegada decrescente

E possivel ordenar pela data e hora de chegada (crescente ou decrescente) ou
pela classificacédo de risco (apenas atendimentos que passaram pela escuta inicial). Por
padrdo, a lista € ordenada por ordem crescente (ordem de chegada) + classificacéo de
risco.

DICA

Sempre observe se hd algum tipo de filtro ativo para visualiza¢do da lista, a fim de ndo haver
confusdo ou falsa impressdo da quantidade de cidaddos dentro da lista de atendimento.

Como podemos ver na Figura 6, algumas ferramentas sao disponibilizadas para
cada cidadao na lista de atendimentos. A seguir, apresentamos cada ferramenta e para
que servem:

11
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Figura 7- Ferramentas da lista de atendimentos

ACESSO A INFORMAGAO PARTICIPE LEGISLAGAO ORGAOS DO GOVERNO ¥

Igor Gomes
Esta ¢ uma Instalacdo de treinamento =

ﬁ Lista de atendimentos

Lista de atendimentos

v Adicionar cidadao Cidadao ndo aguardou

Gerar declaracio de comparecimento

Ordenar por: Cla: Visualizar prontudrio

| ) Ver somente 08 meaus atendimeantos

‘ Q Pesquise um cidadio por nome, CPF ou CNS @
Status do atendi ("u dando atendi ® ) (Em di x ) (Em escuta inicial x) Editar
Periodo: (De 13/09/2020 até 16/09/2020 x)
ﬁ Excluir
RUF | 25 anos =]
I 11:05 | Aguardando atendimento = Qj‘

1 resultado

Fonte: SAPS/MS

Gerar declaracdo de comparecimento: serd disponibilizada para impressdo com
os dados do cidaddo selecionado, podendo adicionar o nome do acompanhante. A
impressao sO estara disponivel apds o cidadado passar por algum atendimento na UBS;

X
Gerar declaracao de comparecimento
ABILIO
CPF 1¢ 4 CNS 7C 34
1 Periodo
ol C
4 o Matutine () Vespertine () Noturno [ | Horéaric perscnalizade
end Incluir nome do acompanhante
0 3 ‘ ‘
i hars
[ Cancelar ] Gerar declaracao
)| 50

DICA

Ao imprimir a declaracdo de comparecimento do cidadao, certifique-se de que o controle do
pop-up da janela do navegador esteja desbloqueado.
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9

= Realizar escuta inicial: inicia-se a escuta inicial do cidad3o;

(3]
Visualizar escuta inicial: visualizacdo da escuta inicial, caso ela ja tenha
sido realizada e registrada no mesmo dia;

o

Atender: inicia-se o atendimento de um cidadao;

% Realizar vacinacdo: realizar o registro de vacinacéo para este cidadao;

Cidadado ndo aguardou: permite indicar no sistema que um cidaddo estava na
lista de atendimentos, mas, por algum motivo, ndo aguardou o atendimento;

Cidadao retornou: permite desfazer a acdo "Cidaddo ndo aguardou";

Visualizar prontuario: visualizacdo do prontuario completo do cidadédo (caso o
cidadao ja tenha um registro anterior neste prontuario);

Visualizar atendimentos do dia: visualizacdo dos atendimentos ou escuta inicial.
Disponivel somente se o cidadao tiver algum atendimento no dia;

Editar: edicdo do dados referentes as demandas daquele cidaddo que aguarda
na Lista de Atendimento. E possivel editar o profissional, equipe de referéncia que ira
atendé- lo ou o tipo de servico oferecido pela UBS em que o cidadao sera atendido;

@ Excluir: excluir cidadao da lista de atendimento. Esta opcao estara habilitada
apenas se o registro ndo possuir referéncias, ou seja, se o atendimento ja tiver sido
iniciado, ndo serd possivel realizar a exclusao.

4.1  Adicionar um Novo Atendimento a Lista
Além dos atendimentos agendados para os profissionais da unidade de saude, é
possivel a inclusdo no sistema dos cidaddos, que procuram o servico de saude por

demanda espontanea. Para mais informacdes sobre demanda espontanea, ver CAB 28 -
Acolhimento a Demanda Espontanea Volume 1.

13
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4.1.1 Adicionar cidaddo em demanda espontanea
Para adicionar um cidadao a lista de atendimento por demanda espontanea, siga
0s seguintes passos:

. . . v Adicionar cidaddo
Passo 1. Na tela da lista de atendimentos, cligue em _ ;

Figura 8- Adicionar cidaddo na Lista de Atendimento

ACESSO A INFORMAGAQ PARTICIPE LEGISLAGAC ORGAOS DO GOVERNO ¥

F| iz
Estaéuma Instalacdo de treinamento
Undde Baica d Seude da Tindode | EQUIPE DE SAUDE DA FAMILA

ﬁ Lista de atendimentos

. .
Q Lista de atendimentos
= ~ Cancelar adicio
-
Cidadao *
= =
Profissional Tipo de servico
v | &3 | D ADM. MEDICAMENTO D ESCUTA INICIAL D ODONTOLOGIA
= Equipe [ ] curatrvo [ ] exames [ | rroceomenTos
tos N N
| - | || pemanDa EsPoNTANEA [ ] nesuuzagio || vacma
[
-
o
| O\ Pesquise um cidad&o por nome, CPF ou CNS ‘ O Ver somente os meus atendimentos Ordenar por: Classificacéo de risco v Y Filtros
—
=
=
Status do atendimento: (Aguardandn atendi x}(l{m di xj(Em escuta inicial x}

Fonte: SAPS/MS

Passo 2. Selecione o cidaddo. Observe que o0 sistema apresenta a lista de
cidaddos com seus dados demograficos e indica se 0 mesmo jé esta adicionado na Lista
de Atendimentos. Caso o cidaddo ndo esteja cadastrado nesta UBS, é possivel realizar o

cadastro dele clicando em [+ Codarar it |
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Figura 9- Cadastrar cidaddo

‘n' Lista de atendimentos

Lista de atendimentos

# Cancelar adicio

Cidadao *

[ ~
ABILIO
CPF1 14 CNS 70 14

Nascimento 17/01/1%
Nome da mée Elvina

Adicionado

ACIR

CPF — CNS 29
Nascimento 12/05/1%
Nome da mae SANTINA

ADAIR

CPF o« _.___..c. CNS7C 10

Nascimento 17,11/1

Nome da mae Maria -

N . 2
Cadastre um cidad&o somente se ndo o encontrar . -

~+ Cadastrar cidadiio
na busca.

Passo 3. Selecione o profissional que iré atendé-lo. Esta selegio ndo é obrigatoria
e ndo impede que outro profissional realize o atendimento deste cidaddo, apenas visa a
organizacéo interna e filtros de pesquisa;

Passo 4. Selecione a equipe que estard a frente do cuidado ao cidaddo. Esta
selecdo ndo é obrigatéria e ndo impede que outro profissional realize o atendimento
deste cidaddo, apenas visa a organizacao interna e filtros de pesquisa;

Passo 5. Selecione os tipos de servigo que serdo oferecidos no atendimento. Esta
selecdo ndo é obrigatéria e ndo restringe 0s servigos que serdo realizados no
atendimento;

Passo 6. Para concluir, cligue em “Adicionar”. Apos isso, o cidaddo sera exibido
na lista de atendimento.

15
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Figura 10- Adicionar Atendimento

Lista de atendimentos

4 Cancelar adigio

Cidadao *
‘ Passo 2 v |
Passo 5
Profissional Tipo de servigo
‘ Passo 3 v | D ADM. MEDICAMENTO
Equipe [ ] curstvo
‘ Passo 4 - | [ ] pemanpa esPonTANER

4.1.2 Adicionar cidaddo em demanda agendada

E possivel incluir um cidaddo com demanda agend

[ ] escutamicral [ ] oponToroaa
[ ] exares [ ] procepmenTos
[ ] nesuuzacio [ ] vacma
Passo 6

Fonte: SAPS/MS

ada a partir da lista de

atendimento, prevenindo possiveis inconsisténcias com o médulo Agenda. Para adicionar

um cidad&o a lista de atendimento por demanda agendada, si

Passo 1. Na tela da lista de atendimentos, clique em

ga 0s passos:

v Adicionar cidadio

. Caso o

cidaddo tenha agendamentos para este dia, sera apresentada uma lista indicando as

reservas de agenda para aquele dia.
Figura 11- Adicionar Atendimento (Parte 2)

Lista de atendimentos

- Cancelar adigao

Cidadao *

| VIRIDIANA LOPES » v ‘

Agendamentos do dia

[ ] 13:20- 1507 Gomes

Profissional Tipo de servico

| v ‘ D ADM. MEDICAMENTO
Equipe D CURATIVO

| - ‘ [ | pEmaNDA ESFONTANES

[ ] escuramicia

16

[ ] exames [ teste
[ ] nesuuzagio [] vacmna

[ | opontoloeta

[ | ProcepmMenTos

Hmpar campos l

Fonte: SAPS/MS
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Passo 2. Ao selecionar o agendamento o sistema automaticamente preenche os
campos disponiveis, como Profissional, Equipe e Tipo de Servico;.

Figura 12- Adicionar Atendimento (Parte 3)

Lista de atendimentos

- Cancelar adicio

Cidadao *

‘ VIRIDIANA LOPES » ~ |

Agendamentos do V

13:20 - Igor Gomes

Profissional / Tipo de servico

Igor Gomes hd ADM. MEDICAMENTO EXAMES teste
Equipe / CURATIVO NEBULIZAGAC /ACINA
EaB1 . DEMANDA ESPONTANEA ODONTOLOG

mpar campes ‘

Fonte:SAPS/MS

Passo 3. Para concluir, cligue em “Adicionar”. Apos isso, o cidaddo sera exibido
na lista de atendimento

Figura 13- Adicionar Atendimento (Parte 4)
Lista de atendimentos

~ Adicionar cidadao

| O\ Pesquise um cidadio por nome, CPF ou CNS | () ) Versomente os meus atendimentos Ordenar por: Classificagio de risco v Y Filtros

Status do atendimento: (Aguardandu atendi x ) (Em di x ) (Em escuta inicial % ) (Niu aguardou X )
' Voltar para padrao

Periodo: [De 13/09/2020 até 16/09/2020 x)

RUFUS |25 anos B
11:18 | Aguardando atendimento / / Q
VIRIDIANA | 33 anos @ 13:20 | Agendamento Igor Games g Q)’

11:51 | Aguardando atendimento

2 resultados

Fonte: SAPS/MS

ATENGCAO

Caso o cidad3do tenha procurado a Unidade Basica de Saude (UBS) para a realizagdo de
vacinagdo a recepgdo podera, no momento de inclusdo do cidaddo na lista de atendimento,
marcar a opg¢do “Vacina”..

1=
17
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4.2 Escuta Inicial

+ ESCUTA INICIAL

A escuta inicial representa o primeiro atendimento realizado ao cidadao
em demanda espontanea na UBS. A finalidade desta escuta é acolher o individuo,
levantar informac6es sobre o motivo da busca pelo cuidado em salude e orientar a
conduta mais adequada para o caso. E possivel coletar informacées subjetivas, medicdes
objetivas e classificar o risco/vulnerabilidade, de acordo com a avaliacdo do risco
biolégico e da vulnerabilidade subjetivo-social do individuo. O profissional que realizou
a escuta inicial podera resolver o caso por meio de orientacdes ou encaminhar o cidaddo
para atendimento no dia, procedimento na UBS ou agendamento de consulta em outro
dia.

O perfil de escuta inicial podera ser habilitado para os profissionais a depender
da organizacao do processo de trabalho em cada municipio.

NOTA

Sé é permitido realizar uma escuta para cada atendimento, e ndo é permitida a exclusdo, nem
a adicdo de informacgdes ap6s a finalizagdo do atendimento.

18
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Ao clicar na opgéo; "Realizar escuta inicial", disponivel na tela da lista de
atendimentos, sera exibida uma tela, conforme a Figura 12.

Figura 14- Ferramentas para realizar escuta Inicial

PEC > Atendimentos > Escutainicial > Realizar

[ 2
S NATALIA ~wtbuim s o dw = comiionie & s o

25 amos & 9 meses e B dias. feminino
—

FOLHA DE
ROSTO

Motivo da consulta (CIAP2) %

ESCUTA INICIAL

|+

Motivo da consulta (Descricdo)

| o Blr]U|E|E|EE]L

Caracteres restantes: 4000

Antropometria

F_’Eﬂ'metro cefé] ico _PESO ) Altura I MC

Sinais Vitais
Pressdo arterial Frequéncia respiratdria Frequéncia cardiaca

Temperatura Saturacdo de Oz

Glicemia

Glicemia capilar Momento da coleta

Fonte: SAPS/MS.

Na tela de escuta inicial, os campos “Motivo da consulta (CIAP2)”, “Classificacao
de risco/vulnerabilidade” e “Desfecho da escuta inicial” sdo obrigatoérios.

4 )

NOTA

A ferramenta de escuta inicial também permite o registro de “pré-atendimento” (op¢do "Realizar
pré-atendimento" na lista de atendimento) quando for uma consulta agendada, entretanto a
funcionalidade “Classificagdo de risco/vulnerabilidade” n3o estara disponivel.

- J

19

& Versasaude



\CURSO
Médulo 3

Para fazer o registro da escuta inicial, siga 0s passos:

e Passo 1: Registre 0 motivo da consulta usando a CIAP2;

e Passo 2: Faca as anotagdes necessarias da escuta inicial do cidaddo, no campo
“Motivo da consulta (Descri¢do)”;

e Passo 3: Registre dados de antropometria, sinais vitais e glicemia, de acordo com
as necessidades observadas no atendimento;

Figura 15- Antropometria, Sinais Vitais e Glicemia

Antropometria

Perimetro cefilico Peso Altura I M C

Perimetro da panturrilha

Sinais Vitais
Pressao arterial Frequéncia respiratdria Frequéncia cardiaca
Temperatura Saturacio de O2

Glicemia
Glicemia capilar Momento da coleta

Fonte: SAPS/MS

e Passo 4: Informe a classificacdo de risco/vulnerabilidade. Esta classificacdo
permite aos profissionais a priorizagdo dos casos mais urgentes ou que requerem
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atendimento imediato, permitindo a ordenacdo da lista por prioridade no
atendimento;
Figura 16- Classificagdo de risco

— Classificacdo de risco/vulnerabilidade +

M3o Aguda Aguda

Baixa Intermediaria Alta

e AZUL - para risco e/ou vulnerabilidade ndo aguda;

e VERDE - para risco e/ou vulnerabilidade baixa;

e AMARELO - para risco e/ou vulnerabilidade intermediéria;

e VERMELHO - para risco e/ou vulnerabilidade alta.

4 )

NOTA

O protocolo de classificagdo de risco utilizado no sistema esta definido no Caderno de Atencdo
Basica (CAB) 28 - Acolhimento a Demanda Espontdnea - Volume |. Adaptagdes deste protocolo
podem ser realizadas de acordo com a necessidade local.

N J
-

ATENCAO

A classificacdo de risco/vulnerabilidade é um campo de preenchimento obrigatdrio para os
atendimentos a demanda espontdnea, em especial para as consultas que serdo realizadas no

N\

DICA

Ao fazer a classificagdo de risco/vulnerabilidade e encaminhar o cidad3o para atendimento no dia,
o sistema exibe essa informacgdo na lista de atendimento, apds finalizar a escuta inicial, para
auxiliar na organizacdo e fluxo do atendimento.

e Passo 5: Informe os procedimentos realizados na escuta inicial, caso algum
procedimento complementar tenha sido executado;
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Figura 17- Procedimentos realizados

Procedimentos realizados

Procedimentos

w [
* 0301100037 AFERICAO DE PRESSAC ARTERLAL x
* 0301040079 - ESCUTA INICIAL f ORIENTACAD (ACOLHIMENTO A DEMANDA ESPOMTAMNEA) x
0101030029 - VISITA DOMICILIAR/INSTITUCIONAL POR PROFISSIONAL DE NIVEL SUPERIOR x

* Procedimentos inseridos automaticamente

Fonte:SAPS/MS

NOTA

Se forem preenchidos os grupos Antropometria, no que se refere a peso e altura, Sinais
vitais e Glicemia, os procedimentos que correspondem a essas a¢des serao inseridos no
grupo Procedimentos realizados automaticamente.

e Passo 6: Faca o Desfecho da Escuta Inicial do cidad@o escolhendo uma das acbes
a seguir:

e liberar cidadéo: libera o cidadéo da lista de atendimentos, para os casos em que
o problema foi resolvido na prépria escuta inicial ou nos casos em que se possa
agendar uma consulta;

e adicionar na lista de atendimento: para 0os casos em que o cidaddo precisa de
outro atendimento e/ou servi¢co na unidade de saude no mesmo dia, o cidadao
sera reinserido na lista de atendimento e permanece com a situacao “Aguardando
atendimento” para que ele possa ser atendido/consultado por outro profissional;

ATENCAO

Caso o cidaddo seja incluido na lista de atendimento para a aplicacdo de vacinas deve ser marcado
a opc¢ao “Vacina” para que a equipe da sala de vacina identifique-o na lista de atendimento e
realize o registro da aplicacao.
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Figura 18- Desfecho da escuta inicial

Desfecho da escuta inicial »

] v
() Liberar o cidadao
Declaracho de
® Adicionar na lista de atendimento Comparecimento
Profissional
M
— Tipos de servigos
(] ADM. MEDICAMENTO [] CURATIVO ] DEMAMDA ESPONTAMNEA [0] ESCUTA INICIAL [0] EXAMES
[ NEBULIZACAD [ COONTOLOGIA 0] PROCEDIMENTOS [ vACINA
[ Agendar consulta
e agendar consulta: Para os casos em que o problema ndo foi resolvido na escuta
inicial e ha a necessidade de agendar uma consulta para um profissional, na data,
turno e horario disponivel. Na agenda do profissional, sera adicionada esta nova
consulta.
Desfecho da escuta inicial »
. '
I-!- Liberar o cidadao I
Declaracho de
() Adicionar na lista de atendimento Comparecimento
|# Agendar consulta
Profissional % | x.v.;
Data do agendamento % El
Turno % ot
Hordrio do agendamento »

Finalizar atendimento

Passo 7: Clique no botdo para concluir o atendimento e
salvar as informacdes.

( NOTA \

Sé é permitido realizar uma escuta inicial para cada atendimento! Também n&o é permitido a

edicdo, nem a exclusdo dessas informacdes apds finalizado. No caso em que o usudrio tenha

acessado a escuta inicial por engano, é possivel cancelar essa a¢ao, se a escuta ndo tiver sido
finalizada. Para isso, deve-se ir até o fim da pagina e clicar no botdo .

N /
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4 N

ATENGCAO

Para interromper um atendimento iniciado de forma equivocada, é importante usar o botdo
“cancelar atendimento”, caso contrdrio, o atendimento ficara travado e aguardando ser finalizado
pelo profissional que iniciou o atendimento, ndo sendo possivel que outro profissional o atenda.

N J

4.3 Realizar Vacinagéo

O médulo de vacinacdo possibilita a organizacédo do processo de trabalho,
0 registro das vacinas, imunoglobulinas e soros que fazem parte do Programa Nacional
de Imunizacdo (PNI) do Ministério da Saude (MS), contribuindo, dessa forma, para o
controle, erradicacdo e eliminacdo de doencas imunopreveniveis. O PNI define o
calendario de vacinacdo com orientacdes especificas para criangas, adolescentes,
adultos, gestantes e idosos. Sendo assim, a equipe da Atencdo Primaria realiza a
verificacdo da caderneta para avaliar a situacdo vacinal e encaminha a populacdo a
unidade de saude para iniciar ou completar o esquema vacinal conforme o calendéario de
vacinacdo. A partir de entdo, comega o fluxo de atendimento no PEC.

4.3.1 Registrar Vacina Aplicada

O registro da vacina no fluxo de atendimento do PEC ¢é ativado pela opcéo
“Vacina” marcada na inclusdo do cidadao na lista de atendimento ou nos blocos de
desfecho da escuta inicial e atendimentos realizados na UBS como demonstrado nos
topicos anteriores. Caso esta opcéo seja selecionada o botdo “Realizar Vacinagdo” estara
disponivel como mostra a figura a seguir:

Figura 20- Opgdo de registro da Vacinagéo

. = - Igor Gomes
A Esta éuma Instalacdo de treinamento . . = A
N Unidade Basica de Saude Agronomica | EAB2

EEE Médulos ﬁ Lista de atendimentos

Lista de atendimentos

v Adicionar cidaddo

‘ O\ Pesquise um cidadio por nome, CPF ou i:;:l Ver somants 05 meus atendimentos Ordenar por: Classificacdo de risco v v Filtros (4)

Status do atendimento: Aguardando atendimento, Em atendimento, Em escuta inicial | Periodo: (23/12/2020 até 23/12/2020)

ADELINO | 2anose 3 meses VACINA ) .
11:26 | Aguardando atendimento = % .

1 resultado
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Apos clicar em realizar vacinacao estara disponivel o registro da vacinacao

no PEC.

Figura 21- Tela de registro da Vacinagéo

PEC » Atendimentos » Prontudrio » Vacinagio

! GUILHERME

24 diak, mascuEng

CONDICOES
1 Viaiante

VACINAGAD

(INICA
BCG

DOSE
Hepatite B o

1* DOSE
Pentavalente - LAFTEE

1* REFORCO
oTP Ntk

1* DOSE
VIP reee

1" REFORCO
VoP 1% MESES

A tela para registrar a
preenchimento:

a) Condicdes;
b) Vacinacéo e

c¢) Desfecho.

® Calenddriodacriangs () Calend@no nacions! completn

2" DOSE

2* REFORCO

AANOH

vacinacao

3" DOSE

F'DOSE

,_
i
L

apresenta

Calenddrio vacinal COutros imunobiolégloos

Fonte: SAPS/MS

0s seguintes Blocos

Neste subcapitulo abordaremos sobre os blocos “Condicdes” e “Vacinacao”.

CONDICOES

de

Este bloco apresenta ao profissional as condicdes especificas relacionadas ao
cidadé@o que sera vacinado. As condicBes sédo “Gestante”, “Puérpera” e “Viajante”.
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Figura 22- Bloco de Condigbes do Registro de Vacinagdo

CONDICOES

.@ Cidad3 possui gestacdo ativa na Lista de problemas / condigdes.

— Situagio
| [ Gestante  [| Puérpera
[ Viajante
Fonte: SAPS/MS
VACINACAO

Este bloco apresenta os recursos disponiveis para o registro da vacinacéo. O
guadro de vacinacao é apresentado conforme figura abaixo:

Figura 23- Quadro para o registro dos imunobiolégicosFonte: SAPS/MS

VACINACAO
Calendirio vacinal Outros imunobiolégicos
(® Calendério do adulto/ gestante  (0) Calendsrio nacional completo
1*DOSE 2*DOSE 3*DOSE REFORCO
Hepatlte B GESTANTE GESTANTE GESTANTE GESTANTE
22/08/2018
UNICA
Febre Amarela MAIS DE 5 MESES
1*DOSE 2*DOSE
Triplice Viral Z0A 29 ANOS 20429 ANOS
REFORCO 1*DOSE 2*DOSE 3*DOSE
Dupla Adulto GESTANTE GESTANTE GESTANTE
1*DOSE
dTpa (adulto) GESTANTE
[] Aplicado Atrasado [] Disponivel Futura % Registrado neste atendimento

Neste quadro é possivel visualizar o status da situagdo vacinal de cada
imunobioldgico. Se a vacina estiver em dia, o quadro da “DOSE” do imunobioldgico
aparecera na cor verde. Caso a vacina esteja atrasada aparecerd na cor vermelha. Se a
dose aplicada faz parte do calendario vacinal do cidaddo e estiver no tempo para ser
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realizada, o quadro aparecera na cor branca como “disponivel”. Os quadros das “DOSES”
das vacinas na cor cinza significam que sdo doses a serem aplicadas futuramente.

Quando aparecer um asterisco © no quadro “DOSE” do imunobioldgico significa
gue esta vacina foi registrada no atendimento.

Aplicado Atrasado [] Disponfvel Futura #* Registrado neste atendimento

1. E possivel visualizar o calendéario vacinal de acordo com o ciclo de vida (crianca,
adolescente, adulto e idoso) ou pelo calendario nacional completo;

2. Clique sobre a “Dose” do imunobiolégico que sera administrado. ApGs sera aberta
uma nova tela “ADICIONAR VACINAGCAO” conforme a Figura 20:

1* DOSE 2*DOSE 3*DOSE REFORCO
Hepatite B GESTAMTE GESTAMTE GESTAMTE GESTAMTE
22/08/2018
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Figura 24- Tela para adicionar vacinagdo

ADICIONAR VACINACAO »

e i Aplicaca Aprazament:
Imunobiolégico e ol
E registro anterior?
Ni3o
Imunobioldgico % Estratégia %

Dose Aprazamento
Lote / Fabricante %
W | + ADICIONAR NOVD

Via de administracao % Local da aplicagio

Observagoes

Cancelar Salvar

Fonte: SAPS/MS

3. Se o registro for de uma dose da vacina administrada no momento, o botéo
£ registro anterior?
~ ~ Mio . .
permanece, por padrédo, como “N&o” . Caso seja para um registro de dose
administrada em outro dia ou em outro local de atendimento, com a finalidade de
atualizar a caderneta do cidaddo no PEC, entdo deve-se mover o botdo para

E registro anterior?

“SIM” @~ . Esta ultima funcionalidade sera detalhada mais adiante.

4. Os campos para o registro do “Imunobiolégico” e “dose” aparecerdo conforme
a selecdo realizada pelo profissional de satde na tela do quadro de vacinagdo, nao sendo
possivel a sua alteracéo.
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Imunobiolagico

E registro anterior?

Dose Aprazamento

5. Selecionar a estratégia de vacinacdo no campo “Estratégia”, que € de
preenchimento obrigatério.

Estratégia %

I x|
01 - ROTINA

02 - ESPECIAL

04 - INTENSIFICACAD
10 - MULTIVACINACAO

4 4 |F'E'|gina|:lel| ook

6. Selecionar no campo “Lote/Fabricante”, o nimero de fabricacdo do lote que
se encontra, geralmente, no frasco do imunobioldgico, assim como o nome do fabricante
da vacina. Caso o lote e fabricante ndo estejam disponiveis, é possivel realizar a sua
inclusdo. Veja como realizar esta operagao no tépico 1.3.1.1 a seguir.

4

7. Selecione a op¢éo desejada nos combos “Via de administracdo” e “Local de
aplicacéo”. Caso seja necessario, descreva as observagdes no campo com este destino.

Via de administracio Local da aplicacio
IMNTRAMUSCULAR ® DELTOIDE ESCQUERDOC X |
Observacoes

Paciente referiu vertigens apds a aplicagdo

8. Ao final destas etapas cliqgue em “SALVAR” e aparecera a mensagem “Registro
salvo com sucesso”. Caso esteja faltando o preenchimento de algum campo obrigatoério,
0 registro ndo sera salvo e o sistema emitira um alerta informando qual(is) campo(s)
ndo foram preenchidos.
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4 )

ATENCAO

Os profissionais de salde que realizam a administracdo de imunobioldgicos deverdo seguir as
normas e procedimentos para a vacinagao de acordo com o Programa Nacional de Imuniza¢do do
Ministério da Saude.

N /

9. Ainda é possivel verificar as informacgdes sobre o registro ao clicar no quadro
da dose da vacina administrada (Figura 21).

Figura 25- Visualizagdo de Imunobioldgico

- |
VISUALIZACAD DE IMUNORIOLOGICO )(
HB - 1* DOSE
Hepatite B
@ Diose aplicada em 3 de setembro de 2018, PEC
Estratégia Lote Fabricante Data de validade
Rotina Lote Fab 10/10/2020

Via de administracdo  Local de aplicacdo
Intramuscular Deltdide direito

Observacoes

Mao informado

Aplicado por

Jozo (MEDICO DA ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILLA)
Unidade Basica de Saude

Aplicacio registrada em 3 de setembro de 2018.

Excluir Editar

Fechar Aplicar dose Aprazar dose

Fonte: SAPS/MS

DICA

Para aumentar a seguranca na aplicacdo dos imunobioldgicos o sistema emite alertas quando da
tentativa de registro de uma dose que ndo seja recomendada para o cidaddo (Figura 22).
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Figura 26- Confirmagdo de registro de dose advertida

Confirmacao

Mesta data de aprazamento o cidadio estara fora da faixa etéria
recomendada para receber esta dose de imunobiol Ggico:

@ Maior ou igual a 2 meses e menor que 7 anos.

Deseja confirmar o registro da dose?

A 3 3

Fonte: SAPS/MS

4.3.1.1 Cadastrar lote e fabricante

Caso o lote e o fabricante ndo estejam previamente cadastrado no sistema é
possivel realizar a insercao destas informacdes a partir da op¢do “+ Adicionar novo”.

Lote / Fabricante

|Dflflflflfl.f'FErmangu'nh:|s| x|v| + ADICIONAR NOVO

Local da aplicacio

= A |Péginade1| ookl w

Seréo disponibilizados mais campos para a realizacdo da operacdo conforme a
figura a sequir:
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Figura 27- Cadastramento de Lote

e
ADICIONARVACINACAD p 4

o Aplicacs A t
Imunobiolégico P0 prazamento

E registro anterior?

Mao
munobiolégico Estratégia #
HE - Hepatite B B 01 - ROTIMA ® ™
Dose Aprazamento
03 W 9

— Cadastrar lote %

Lote % Fabricante %

Data de validade #
| 1 INFORMAR EXISTEMNTE

Via de administragio # Local da aplicacio

Observagdes

Cancelar Salvar

Fonte: SAPS/MS
Siga 0s passos as seguir para cadastrar novos lotes e fabricantes de uma vacina.

Passo 1: No campo “Cadastrar lote” digite o nimero do Lote, o nome do
Fabricante e a Data de validade contida no frasco/embalagem do imunobiolégico.
Observe que todos esses campos sdo de preenchimento obrigatério.

Passo 2: Caso o Lote, Fabricante e a Data de validade que foi adicionado no
campo “Cadastrar lote” ja esteja cadastrado no sistema ira aparecer a mensagem “Este

lote de imunobiol6gico j& esta cadastrado”. Nesta situagdo, clique em “OK” e ap6s na

opcdp T HEEMAREEIENE que removerd os campos para cadastro de lote e voltaré exibir

o combo “Lote/Fabricante”.
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r;_ﬂ.tem;ﬁo 1

\!/ Este lote de imunobioldgico ja esta cadastrado.

4.3.2. Registrar dose anterior

Aproveitando a oportunidade do registro da dose aplicada no cidaddo é
recomendado também registrar as doses anteriores com a finalidade de atualizar o
calendario vacinal no PEC. Para registrar uma dose anterior siga as seguintes etapas.

1. E possivel visualizar o calendario vacinal de acordo com o ciclo de vida (crianca,
adolescente, adulto e idoso) ou pelo calendario nacional completo;

2. Clique sobre a “Dose” do imunobiolégico que serd administrado. ApGs sera
aberta uma nova tela “ADICIONAR VACINACAO” conforme a figura 6.9, visto
anteriormente.

3. Mova o botdo “E registro anterior?” até que apareca a palavra

E registro anterior?

. Sim , - , ) )
“Sim” @ . Apoés essa acdo aparecera a tela conforme a figura abaixo:
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Figura 28- Tela para adicionar doses de vacinas aplicadas anteriormente

ADICIONAR VACINACAO b 4

sl Aplicaca Apraz, t
Imunobiologico b oo prazamento

E registro anterior?

. QEL

Data da aplicacio #
i

Lote Fabricante

Observagoes

Cancelar Salvar

Fonte: SAPS/MS

4. Os campos para o registro do “Imunobiolégico” e “dose” aparecerdo conforme
a selecdo realizada pelo profissional de salde na tela do quadro de vacinacédo (Figura
6.3.7), ndo sendo possivel a sua alteragéo.

5. Registrar a data de aplicagdo (campo obrigatoério), o nimero do lote e do
fabricante, se houver essa informacédo na caderneta apresentada pelo cidadao, além de
observacgdes, caso necessario, no campo especifico para esse fim.

6. Ao final destas etapas cligue em “SALVAR” e aparecera a mensagem “Registro
salvo com sucesso”. Caso esteja faltando o preenchimento de algum campo obrigatorio,
0 registro ndo sera salvo e o sistema emitira um alerta informando qual(is) campo(s)
nao foram preenchidos.
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4.3.3. Realizar Aprazamento das doses das vacinas

Quando for o caso, o profissional de salde podera aprazar a data do retorno do
cidad&@o para receber a dose subsequente da vacina.

Para realizar o aprazamento siga as seguintes etapas:

1. Visualize o calendario vacinal de acordo com o ciclo de vida (crianca,
adolescente, adulto e idoso) ou pelo calendario nacional completo;

2. Cligue sobre a “Dose” do imunobioldgico que serd registrado e aprazado. Apds
serd aberta a tela “ADICIONAR VACINACAO” conforme a figura 6.3.7, visto
anteriormente.

3. O aprazamento poderda ser feito por meio da aba
Aplicacio Aprazamento

“Aprazamento” - — QU Simplesmente por meio do campo
“Aprazamento” (6.3.6), quando for registrar uma dose aplicada. Em ambos o0s casos,
digite a data que o cidadao devera retornar para receber a dose.

Aprazamento #

| [

Agosto 2018 ~
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4. Ao finalizar o registro cligue no botdo “SALVAR” e o quadro de vacinacéo
aparecera com a dose aprazada para uma data futura, conforme figura 25.

Figura 29- Calenddrio Vacinal com doses de vacinas aprazadas

*+ 1*DOSE *« 2* DOSE 3*DOSE REFORCO
Hepatite B

UNICA
Febre Amarela MAIS DE § MESES

* 1* DOSE * 2* DOSE
Triplice Viral 20 A 29 ANOS 20 A 29 AMOS

Fonte: SAPS/MS

5. Ainda é possivel verificar as informacdes sobre o registro ao clicar no quadro
da dose da vacina aprazada (Figura 26).
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Figura 30- Visualizagdo de Imunobioldgico

VISUALIZACAO DE IMUNOBIOLOGICO

HBE - 2* DOSE
Hepatite B

@ Diose aprazada para 3 de novembro de 2018. PEC

Estratégia

Raotina

Aprazado por

Joao (MEDICO DA ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA)
Unidade Basica de Saude

Aprazamento registrado em 3 de setembro de 2018

BExcluir Editar

Fechar Aplicar dose

Fonte: SAPS/MS
4.3.4 Registrar outros imunobiolégicos

Caso o imunobioldgico a ser administrado ndo faga parte do padrédo de calendario

nacional de vacinacdo preconizado pelo PNI ha a possibilidade de registrar a dose por
meio da aba “Outros imunobioldgicos”.
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Figura 31- Adicionar outros imunobioldgicos

VACINAGAO

Calenddrio vacinal QOutros imunobioldgicos

MNenhum outro imunobiolGgico registrado para o cidad3o.

Adicionar dose

Fonte: SAPS/MS

Ao clicar em “Adicionar dose” aparecera a tela, de acordo com a Figura 28. Em
seguida siga 0s mesmos passos conforme jé& descrito no subcapitulo 1.3.1 desta apostila
para a adicdo de doses de imunobiolégico no sistema com PEC.

38

& Versasaude



\

CURSO
Médulo 3

Figura 32- Tela de adicionar vacinagdo

r
ADICIONAR VACINACAD
s e e Aplicaca A t
Imunobiolégico VR0 PEcone
E registro anterior?
Mo

Imunobiolégico Estratégia %

Embrido - Raiva em cultivo celular (Embrido) w | ™ 02 -ESPECIAL w |
Dose # Aprazamento

D2 serd aprazada para

D1 i 07/09/2018 K 7 de setembro de 20158

— Cadastrar lote %
Lote % Fabricante %
12345698 RANEX
Data de validade #
03/02/2022 3 1 INFORMAR EXISTEMTE

Via de administracao Local da aplicacio #

INTRAMUSCULAR | OUTRO ® ¥
Observagoes

Cancelar Salvar
 §

Fonte: SAPS/MS

Ao clicar em “Salvar” aparecerd a dose aplicada e a dose aprazada, esta Ultima
se for o caso, na tela da aba “Outros imunobiolégicos.
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VACINA(;AO
Calenddrio vacinal Qutros imunobicldgicos
Raiva em * 1* DOSE & 2* DOSE
cultivo celular
(Embriaa) 07/05/2018
[] Aplicado [] Atrasado [] Disponivel Futura * Registrado neste atendimento

Adicionar dose

4.3.5. Finalizar registro de dose aplicada

Para finalizar o registro da(s) dose(s) da(s) vacina(s) aplicada(s) passaremos
para o bloco “Desfecho” do médulo de vacinagdo do sistema com PEC.

DESFECHO

ApOs registrar os dados da vacinagdo o profissional deve selecionar um desfecho,
de modo semelhante ao passo 6 do modulo da “Escuta inicial”, e em seguida, clicar em
“Finalizar o Atendimento”.

Figura 33- Bloco de Desfecho do Registro de Vacinagdo

DESFECHO

4 ) w
® Liberar o cidad3o
Declaragio de
() Retornar 2 lista de atendimento Comparecimento
[ Agendar consulta
Cancelar atendimento Finalizar atendimento

Fonte: SAPS/MS

Apos finalizar o atendimento serd possivel visualizar os registros feitos para este
cidad&o na ferramenta “HISTORICO”.
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Figura 34- Visualizagdo no Historico do Registro de Vacinagéo

PEC » Atendimentos > Prontudirio » Histérico

., VALENTINA S

‘ 1 miéy e J gl femiming

—  FOLHA DE
= ROsTO
Profiasional
§0 ... i ¥
A
AP SOMENtE OF Meus
PROBLEMAS
’? CONDCOES
*  EALERCIAS
ACDORETAMILE,
MENTD 04 Setembro, 2018
ANTECEDENTES
( Escuta inicial - 1132 PEC
1 wstonco
Joao Médico da Estratégia de Salde da Familia
- UNIDADE BASICA DE SAUDE

DADOS
45| CADASTRAS

FiNALIZACAD DO
ATENDIMENTD

Vacinacdo - 1042 PEC

Joao Miédico da Estratégla de Saide da Familia
UNIDADE BASICA DE SAl

03 Setembro, 2016

Vacinacdo - 10-24 PEC

Joao Wiédico da Estratégia de Sadde da Familia

UNIDADE BASICA DE SALS

Fonte: SAPS/MS

Clicando em cada “card” apresentado no histérico € possivel ver o detalhamento
do registro clinico.
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Figura 35- Registro de Vacinagdo no Histdrico de Atendimento

Valentina Crianga- 4 Setembro, 2018 @ HoE X

< Vacinagdo -10:42 PEC

VACINAGAO

Raiva em cultivo celular (Embrido) - 1* dose - Especial
Via de administragdo: Intramuscular

Local de aplicagio: Qutro

Lote: 123454695

Fabricante: Raivex

Data de validade: 03/02/2022

PROFISSIONAL

Joao | Médico da Estratégia de Satide da Familia
UNIDADE BASICA DE SAUDE

Fechar Imprimir

Fonte: SAPS/MS

4.3.6 Acompanhamento da situagéo vacinal

No intuito de proporcionar aos profissionais de salde o acompanhamento da
situacdo vacinal do cidaddo, sob a responsabilidade da equipe, foi desenvolvido no PEC
esta funcionalidade que facilita, no momento da consulta, a visualiza¢&o das vacinas que
j& foram aplicadas, as que estdo em atraso e as que ainda néo estao no periodo indicado.

O Cartdo minimizado apresenta informagbes essenciais e objetivas ao
acompanhamento da situacédo vacinal, tais como: Se a vacina esta em dia, qual foi a
Gltima vacina aplicada e a data em que foi aplicada, conforme a figura abaixo.
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Figura 36- Cartdo de Vacinagdo

VACINAGAO
- Vacinas do idoso em dia: Sim

o Ultima vacina: Menhuma vacina aplicada Aplicadaem: Maoinformado
-~
'

S

Mao hd vacinas atrasadas ou aprazamentos futuros. Verifigue o cartdo de vacinagio.

Fonte: SAPS/MS

Ao clicar neste Cartdo aparecem as vacinas recomendadas segundo o ciclo de
vida do cidaddo. Caso queira visualizar todas as vacinas do calendario clique em
“Calendario nacional completo”. Neste momento, o profissional de satide podera analisar

a situacdo vacinal e indicar a atualizacdo da caderneta de vacinagao se existirem vacinas
atrasadas ou disponiveis, conforme a figura abaixo.
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Figura 37- Acompanhamento da situagdo do cartdo vacinal

™\ ADEMIR
’ 43 anos e & dias, masculino

—| FOLHADE
= | ROSTO VACINAGAD
Vacinas do adulto emdia: Mao

?g s0AR
L Ultimavacina: Hepatite 8 Aplicadaem: 24/08/2018
PROBLEMAS / A4
9 CONDIGDES -
* EALERGIAS . ; :
Existelm) vacina(s) atrasadals). Verifique o cartdo de vacinacdo
ACOMPANHA-
MENTO
(G‘) ANTECEDENTES Vacinas Calendarlo vacinal Qutros imunobioldgicos
'"' Hig e ® Calendiriodo adulto @ Calenddrio nacional completo
;‘ DADOS
j (CARRSTRAS 1° DOSE 2°DOSE ¥ DOSE REFORGO
Hepatite B
26/0%/2018
UnicA
Febre Amarela | ,..500 5 mEses
1* DOSE 2°DOSE
Triplice Viral 0 A 49 ANGE 30 A 29 AN
REFORGO
Dupla Adulto
] Aplicada [] Atrasada [ Disponivel Futura

Fonte: SAPS/MS

4.3.6.1 Adlicionar doses anteriores

No médulo de acompanhamento da vacinacdo é possivel atualizar a caderneta
do cidadédo no PEC incluindo as doses que estdo na caderneta fisica de vacinacdo. Para
registrar essas doses cliqgue em “Adicionar doses anteriores” e siga 0s passos do capitulo

1.3.2.
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Fiqura 38- Adicionar doses anteriores

®  scompanHA-
n ST 60 anos ou mais
(@ ANTECEDENTES
VACINACAO
. - Vacinas doidosoemdia: Sim
r' HISTORICO
t
"™ | papos >R Ultima vacina: Menhuma vacina aplicada Aplicadaem: N3oinformado
- ‘ CADASTRAIS -
S
FINALIZACAO DO Mao hd vacinas atrasadas ou aprazamentos futuros. Verifique o cart3o de vacinagdo.
ATEMDIMENTO
Vacinas Calendério vacinal Outros imunobioldgicos
(® Calendériodoidoso () Calendério nacional completo
1° DOSE 2° DOSE 3*DOSE REFORCO
Hepatite B
UNICA
Febre Amarela | “SPE7MES
1* DOSE 2* DOSE 3*DOSE REFORCO
Dupla Adulto
Adicionar doses anteriores
[ Aplicada Atrasada [ Ma prazo [ Futura m;\prazado % Registrada neste atendimento

Fonte: SAPS/MS

4.3.7 Registro de doses para vacinac¢ao contra COVID-19

Exclusivamente para atendimento a situacdo nacional de Emergéncia em Saude
Pablica estéd disponivel o registro das doses aplicadas da vacina COVID-19, além da
possibilidade de registro de doses anteriores, se for o caso.

Exclusivamente para esta vacina € obrigatoria a identificagdo do cidadao através
do CPF ou CNS.

Para iniciar o registro selecione a vacina de acordo com o fabricante como mostra
a figura a seguir.
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Figura 39- Adicionar Vacina COVID-19

VACINAGAO

Calenddrio vacinal Outros imunobioldgicos

O registro da vacina COVID-19 esta disponivel exclusivamente para atendimento
@ a situacdo nacional de Emergéncia emn Saide Publica. E obrigatoria a identificagdo
do cidaddo através do CPF ou CNS.

@ Calendériodoidoso () Calendério nacional completo

COV19 Oxford | 1'DOSE Z'DosE
- AstraZeneca
Covishield
covig 1* DOSE 2*DOSE
Coronavac -
Sinovac /
Butantan
covi9 1*DOSE 2*DOSE
Biontech -
Pfizer
DOSE
COV19 Janssen
-Cilag
1*DOSE 2* DOSE 3*DOSE REV
Hepatite B
1* DOSE
Febre Amarela MHERERMEE
1*DOSE 2* DOSE 3*DOSE REFORGCO
Dupla Adulto
Aplicada Atrasada [ Mo prazo O Futura m»\prazado * Registrada neste atendimento

Fonte: SAPS/MS

O comportamento do sistema durante o registro da dose aplicada das vacinas
COVID-19, assim como 0 seu aprazamento, seguem o mesmo padrdo das vacinas de
rotina. ldem para o processo de registro de doses anteriores como mostra a se¢éo 1.3.2.

2.3.8 Exclusdo de registros de doses aplicadas de vacina apoés finalizado o
atendimento

NOVIDADE

A partir da versdo 4.3 o sistema e-SUS APS disponibiliza a funcionalidade de exclusdo do registro
de dose aplicada de vacina que ja estava salvo no PEC
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NOTA

Esta opcdo de exclusdo do registro de dose aplicada de vacina no PEC sé pode ser executada pelo
profissional que realizou o registro/atendimento

Para realizar a exclusdo da dose aplicada, apds ja ter sido salvo e finalizado o
atendimento, siga 0s passos abaixo:

e Adicione o cidaddo que tera o registro excluido de vacinacdo na “Lista de
Atendimentos”;

-

e Clique em “Mais op¢Bes” * , em seguida “visualizar prontudrio”;

*." HISTORICO
e Acesse o0 modulo “Histoérico” e localize o antedimento em

que foi realizado o registro da vacinacdo de forma equivocada;

Acesse 0 histdrico daquele atendimento, clicando no “cartao”

Figura 40- Tela do Histérico

AMANDA
28 anos e ¥ meses & 20 dias, femining

| FOLHADE
F— ROSTO

Profissional
o
[[] somente as meus

PROBLEMAS /
l? CONDICOES
.

EALERGIAS

@ AcompanHA-
S MENTO 12 Novembro, 2021
( ANTECEDENTES ) e
CA0 - 17:44 PEC
'." HISTORICO
Joao! | Enfermeiro
+=| DADOS Equipe 55 -EABZ | Unidade Basica de Saude Agronomica -
& | CADASTRAIS

Voltar

Fonte: SAPS/MS

e Clique na opcao “Excluir atendimento”;
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Figura 41- Tela do Histdrico expandida

Amanda - 12 Novembro, 2021 ® HoE X

<'?$ Vacinagao -17:44 PEC

CONDICOES

Gestante

VACINAGAO

Triplice viral - 1* dose - Rotina
Registro anterior: Mo

Data da aplicacdo: 12/11/2021

Via de administracdo: Intramuscular
Local de aplicacdo: Deltdide Direita
Lote: 123

Fabricante: 123

Data de validade: 29/10/2021

PROFISSIONAL

Joao - -SC 31248 | Enfermeiro
Equipe 55 -EAB2 | Unidade Basica de Saude Agronomica - 5

Fechar Imprimir Excluir atendimento

Fonte: SAPS/MS

-

e Leia com atencdo a confirmacdo de exclusédo, e clique em “Excluir atendimento”;

Figura 42- Tela do Histdrico expandida

Deseja excluir o atendimento de vacinagao do cidadao Amanda f

Todos os registros de vacinagio deste atendimento serdo
excluidos do PEC e-5U5 APS e da base nacional

Registros que serdo removidos:
Triplice viral - 1* DOSE

Os registros removidos poderdo ser visualizados na Trilha de
Auditoria do PEC e-5U5S APS.

e sramens

Fonte: SAPS/MS
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e Ao excluir o ‘cartdo’ do histérico apresentara a mensagem “marcado para exclusao”.
Apos o processamento dos dados no sistema, todas as informac6es desse histérico
serdo excluidas.

Figura 43- Tela do Histérico

12 Novembro, 2021

:‘:‘3 Vacinagao -17:44 ( (D MARCADOD PARA EXCLUSAD ) PEC
Joao | Enfermeiro
Equipe 55 -EAB2 | Unidade Basica de Saude Agronomica - 5

Fonte: SAPS/MS
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5. Conclusao

Parabéns por concluir o Modulo 3 - Organizacdo e Gestdo de Atendimento no
programa e-SUS APS para Técnico de Enfermagem! Neste mddulo, vocé aprendeu sobre
a importancia da gestdo e organizacdo do atendimento em salde, bem como as
funcionalidades do sistema e-SUS APS para a gestdo e organizacdo da vacinagao.

Vocé também aprendeu a utilizar o sistema e-SUS APS para o agendamento de
consultas, o prontudrio eletrbnico do paciente, a prescricdo eletronica e a geragdo de
relatério. Com estes conhecimentos, vocé estara apto a utilizar o sistema e-SUS APS com
eficiéncia e eficacia, garantido para a melhoria da qualidade do atendimento e da gestédo
em saude.

Lembre-se de aplicar os conhecimentos adquiridos em seu dia a dia profissional,
sempre visando a melhoria continua da qualidade do atendimento em saude.
Agradecemos por sua dedicacdo e interesse em aprimorar suas habilidades e
conhecimentos na &rea da enfermagem. Parabéns novamente!
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